
Startseite

Ihre Beschwerde wurde an die Landesbeauftragte für Datenschutz Niedersachsen versendet.

1. Schritt: Angaben zu Ihrer Person (* = Pflichtangaben)

Vor- und Nachname * Fynn Godau

Straße und Hausnummer Ihre Straße und Hausnummer

PLZ und Ort Ihre Postleitzahl und Ihr Wohnort

Telefonnummer Ihre Telefonnummer

E-Mail-Adresse * fynngodau@mailbox.org

2. Schritt: Themenfeld Ihrer Beschwerde (* = Pflichtangaben)

Themenfeld * Technischer und organisatorischer Datenschutz

3. Schritt: Gegen wen richtet sich die Beschwerde? (* = Pflichtangaben)

Behörde / Name / Einrichtung * Heinekingmedia GmbH

Straße und Hausnummer Hamburger Allee 2-4

PLZ und Ort 30161 Hannover

Internetseite heinekingmedia.de

Aktenzeichen oder Kundennummer Aktenzeichen oder Kundennummer

Ansprechpartner/in Ansprechpartner/in
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4. Schritt: Beschwerdesachverhalt (* = Pflichtangaben)

Sind Sie direkt betroffen? * Ja

Beschwerdesachverhalt *

Bitte beschreiben Sie den Sachverhalt möglichst genau. Welche Daten sind unrichtig

verarbeitet worden? Wann? Von wem? Auf welche Weise? Was haben Sie

zwischenzeitlich unternommen? Wie haben die angesprochenen Stellen reagiert?

Welche Dritten haben durch den Vorfall Kenntnis von den Daten erlangt bzw. hatten

die Möglichkeit zur Kenntnisnahme? Was ist der Auslöser Ihrer Beschwerde?

Schüler*innen können, sofern ihr Vertretungsplan bei 
heinekingmedia auf DSB-Servern gespeichert wird, über die 
mobile Clientsoftware "DSBmobile" sowie über die gleichnamige 
Webseite dsbmobile.de auf diesen zugreifen.

Es ist unklar, unter welchen Datenschutzbestimmungen die 
Daten, die dabei anfallen, verarbeitet werden, da keine 
Datenschutzrichtlinie, die auf die Webseite oder die 
Clientsoftware zutrifft, vorliegt. Folglich wissen Betroffene nicht, 
wie lange beispielsweise IP-Adressen gespeichert werden. Eine 
Anfrage an datenschutz@heinekingmedia.de vom 16. August 
blieb bis heute fast einen Monat lang unbeantwortet. Der 
Anfragetext ist in Anlage 1 beigefügt.

Bei Besuch der Webseite dsbmobile.de werden ungefragt 
Verbindungen zu Google-Diensten wie fonts.googleapis.com 
aufgebaut, augenscheinlich, um von dort eine Schriftart 
herunterzuladen. Nutzer*innen werden nicht über dieses 
Vorgehen informiert. Über dieses Verhalten und deren negative 
Auswirkungen auf den Datenschutz der Nutzer*innen wurde 
heinekingmedia bereits mehrfach unterrichtet, so auch in der 
bereits erwähnten Anfrage in Anlage 1.

Durch eine Analyse des Traffics der Android-Clientsoftware 

Haben Sie sich bereits an die/den behördlichen / betrieblichen
Datenschutzbeauftragte/n gewendet? *

Ja

Mit welchem Ergebnis? * Keines. Siehe Sachverhalt.

5. Schritt: Weiterer Verlauf (* = Pflichtangaben)

Wie möchten Sie über den Fortgang Ihrer Beschwerde informiert werden?
*

E-Mail (PGP-verschlüsselt, bitte öffentlichen Schlüssel anhängen)

Dürfen bei einer Aufforderung zur Stellungnahme Ihr Name sowie ggf.
Aktenzeichen- und Kundennummer gegenüber der/dem Verantwortlichen
(Beschwerdegegner) genannt werden? *

Ja

Falls Sie sich parallel an andere Behörden gewendet haben, an welche?
Bitte geben Sie auch deren Aktenzeichen an, wenn diese Ihnen vorliegen.

ggf. weitere beteiligte Behörden mit Aktenzeichen

Falls bereits ein gerichtliches Verfahren in dieser Sache anhängig ist,
geben Sie bitte das Gericht und dessen Geschäftszeichen an.

ggf. Gericht und Geschäftszeichen

6. Schritt: Anlagen beifügen

Optionale Anhänge

Browse… DSB-Datenschutzbestimmungen.txt

Browse… Fynn Godau fynngodau@mailbox.org (0x32A834273ACFD5B5) pub.asc

Browse… No file selected.

Alle Anhänge zurücksetzen

Die Größe eines einzelnen Anhangs darf 7 MB nicht überschreiten.
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Die Gesamtgröße aller Anhänge darf 7 MB nicht überschreiten.

Ihre Beschwerde wurde an die Landesbeauftragte für Datenschutz Niedersachsen versendet.

Wie die von Ihnen angegebenen Daten von der Behörde verarbeitet werden, entnehmen Sie bitte den Informationen zum Datenschutz.

Drucken

Impressum Datenschutz Kontakt Inhaltsverzeichnis
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